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摘要 : 目的 ”探讨 PMP 结 合 清 单 管 理 在 儿科 急 危 重症 患 儿 抢救 中 的 效果 。 方法 将 2020 年 1 月 一 12 月 在 医 
院 儿 科 急 诊 进行 抢救 的 患 儿 268 例 作为 对 照 组 ,2021 年 1 月 一 12 月 在 医院 儿科 急诊 进行 抢救 患 儿 283 例 为 观 
察 组 。 对 照 组 采取 常规 急救 管理 流程 对 危重 患 儿 进行 抢救 和 护理 ,观察 组 在 抢救 过 程 中 ,采用 PMP 结 合 清单 
管理 ,从 护士 培训 、 仪 器 设备 物品 药品 管理 以 及 儿科 常见 急 危 重症 抢救 流程 三 个 方面 进行 干预 。 比 较 两 组 抢 
救 人 员 处 置 行为 正确 率 ,以 及 与 抢救 物品 .仪器 药品 相关 的 不 良 事件 发 生 率 的 差异 。 结 果 ”观察 组 抢救 人 员 
处 置 行为 正确 率 98. 94%(280/283 ) ,高 于 对 照 组 的 91. 42%(245/268) ,差异 有 统计 学 意义 (P 一 0.01)。 观 察 组 
仪器 设备 功能 相关 不 良 事件 和 物品 不 足 发 生 率 均 低 于 对 照 组 (P<0.01)。 结 论 PMP 结合 清单 管理 能 显著 
降低 急 危 重症 患 儿 抢救 中 不 良 事件 的 发 生 率 , 保 证 患 儿 安全 。 
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ABSTRACT: Objective To investigate the Person-Material-Process (PMP) combined with 
management checklist in rescue and emergency care of critically ill children in the Department of 
Pediatrics. Methods A total of 268 pediatric patients who were successfully rescued in the emergency 
room between Jan and December, 2020 were selected as the control group. Another 283 cases of 
rescued children in the emergency room between Jan and December ，2021 were recruited as the 
observation group. A routine management process of rescue and emergency care was adopted in the 
control group. In the observation group, the PMP management combined with management checklist 
was used to improve the quality of management from three aspects: nursing training, adverse events 
associated with instruments and drugs, rescue and emergency care procedures. The accuracy rate of 
procedure in rescue and incidence of adverse events associated with rescue materials were observed 
and compared between two groups. Results The accuracy rate of rescue procedure was 98. 94% (280/ 
283 )in the observation group, which was higher than 91. 42%(245/268) in the control group (P= 
0. 01). The incidence of adverse events associated with rescue instruments and lack of rescue goods 
in the observation group were lower than those in the control group (P=0.01). Conclusion Im- 
plementation of PMP combined with management checklist is potentially effective to reduce the risk 
of adverse events in the rescue and emergency care, and ensure the safety of critically ill children. 
KEY WORDS: person; material; process; management checklist; pediatric emergency; critical 
ill; nursing management 
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2 中 西医 结合 护 怪 


E( 预 印 本 ) 


儿科 患者 病情 变化 快 、 隐 匿 \ 进 展 迅猛 ,对 急 
危重 症 患 儿 的 快速 救治 对 于 提升 生存 率 有 着 重要 
影响 "。 美 国 儿科 学 会 发 布 《 急 诊 患 儿 护 理 : 急 
救 反 应 指南 》 指 出 :急救 人 员 (P) 器 材 (M) 流程 
(P) 是 影响 儿科 急救 效果 的 三 大 要 素 中 。 建 立 一 
支 快 速 反 应 高 效 的 儿科 急诊 护理 团队 ,保障 儿科 
急救 护理 工作 的 安全 高 效 ,是 国内 外 儿科 急诊 管 
理 人 员 的 一 致 目标 "“。 围 绕 人 员 (P) 器 材 (MD) 
和 流程 (P) 三 大 要 素 所 进行 的 急诊 护理 人 员 的 适 
任性 管理 .急救 器 材 的 管理 以 及 急救 护理 流程 的 
改进 也 是 近年 来 国内 急诊 护理 专业 人 员 研 究 的 热 
点 由。 清单 管理 的 核心 理念 是 将 关键 步骤 
列 出 以 便 核查 和 提醒 完成 必 不 可 少 的 步骤 ,从 而 
减少 出 现 错误 的 风险 一 ,已 有 研究 人 员 将 清单 理 
念 应 用 于 软 式 内 镜 清 洗 消毒 "陪护 管理 二 等 工 
作 中 ,取得 了 较 好 的 效果 。 从 2020 年 1 月 开始 , 科 
室 设计 了 儿科 急诊 护士 标准 化 培训 清单 、 儿 科 急 
诊 仪器 设备 物品 药品 清点 单 以 及 儿科 急诊 病情 观 
察 及 标准 化 处 置 流 程 清单 ,并 将 清单 应 用 于 儿科 
急诊 急 危 重症 患 儿 的 抢救 ,效果 良好 , 现 报告 
如 下 。 

1 资料 与 方法 
1.1 一 般 资 料 

选取 2020 年 1 月 一 2021 年 12 月 在 医院 儿科 
急诊 进行 抢救 的 急 危 重症 患 儿 551 例 为 研究 对 
象 。2020 年 1 月 一 12 月 抢救 患 儿 268 例 为 对 照 
组 ,其 中 男 142 例 , 女 126 例 ,年 龄 2 个 月 ~ 10 岁 ， 
平均 (2.37+1.88) 岁 。2021 年 1 月 一 12 月 抢救 急 
危重 症 患 儿 283 例 为 观察 组 ,其 中 男 153 例 , 女 
130 例 ,年 龄 3 个 月 ~9 岁 ,平均 (2.74+2.28) 岁 。 
两 组 研究 对 象 一 般 资 料 比较 ,差异 无 统计 学 意义 
(P>0. 05)。 

1.2 方法 

对 照 组 按 常 规 急 救 和 护理 流程 开展 抢救 器 
材 药品 .物品 等 进行 清点 和 急 危 重症 患 儿 的 抢救 
和 护理 工作 。 观 察 组 抢救 护士 则 按照 PMP 三 大 
要 素 ,分 别 按照 儿科 急诊 护士 标准 化 培训 清单 . 儿 
科 和 急诊 仪器 设备 物品 药材 清点 单 儿科 急诊 病情 
观察 及 标准 化 处 置 流程 清单 ,完成 儿科 门 急诊 日 
常 抢救 工作 。 

1.2. 1 成立 PMP 项 目 清 单 小 组 : 由 8 人 组 成 ， 
其 中 护士 长 1 人 ,担任 组 长 ,负责 任务 分 工 和 组 织 
协调 ;医师 2 人 ,负责 审核 标准 化 流程 ;儿科 护理 
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专家 2 人 ,负责 审阅 清单 ;科室 教学 督导 1 人 ,硕士 
研究 生 2 人 ,负责 文献 的 检索 清单 的 制定 修改 
及 完善 ,最 后 形成 标准 化 清单 。 

1.2.2 清单 设计 : 小 组 回顾 性 分 析 统 计 儿 科 
急诊 2019 年 的 抢救 记录 和 急诊 交接 班 等 资料 , 梳 
理 出 儿科 和 急诊 常见 且 凶 险 的 8 种 疾病 /证 状 : 高 热 
惊厥 / 抽 搞 、 过 敏 /过 敏 性 休克 哮喘 急性 发 作 / 嘴 
儿 ,癫痫 持续 状态 ` 食 /药物 中 毒 .意识 障碍 、 哈 奶 / 
痰 液 窒息 .脱水 /休克 / 户 水 。 同 时 ,将 涉及 到 的 儿 
科 门 急诊 抢救 护士 必须 掌握 的 护理 操作 技能 、 设 
备 仪器 和 药物 等 进行 整合 。 最 终 围绕 急救 人 员 
(P)、 器 材 (M) .流程 (P) 三 个 方面 ,结合 科室 实际 
情况 ,参照 相关 指南 和 文献 设计 出 三 种 清单 :中 儿 
科 和 急诊 护士 标准 化 培训 清单 :内 容 包括 护士 一 般 
信息 ,具体 培训 项 目 .考核 方式 .达标 要 求 , 见 图 
1。 避 儿科 急诊 仪器 设备 物品 药品 清点 单 ,内 容 包 
括 清点 项 目 具体 内 容 \ 标 准 核查 时 间 及 责任 人 ， 
见 图 2。(® 儿 科 急 诊 病情 观察 及 标准 化 处 置 流 程 
清单 :内容 包括 患 儿 的 基本 信息 .初步 诊断 症状 / 
诊断 依据 参考 措施 .实施 措施 。 其 中 ,参考 措施 
为 :急救 流程 , 患 儿 抢救 的 地 点 、 体 位 放置 病情 观 
察 要 点 和 时 间 .抢救 用 品 的 取 用 还 原 .病情 不 稳定 
期 间 患 儿 特 殊 检查 的 执行 要 求 、 患 儿 的 去 向 和 交 
接班 。 实 施 措施 为 抢救 护士 实施 的 具体 急救 措 
施 ,以 高 热 惊厥/ 抽 摘 患 儿 为 例 , 见 图 3。 

1.2.3 护士 培训 与 考核 : 由 教学 督导 组 织 对 
所 有 护士 培训 学 习 8 项 病情 观察 及 标准 化 处 置 流 
程 ,包括 每 项 病情 观察 及 标准 化 处 置 流程 医护 配 
合 重点 ,注意 事项 药物 使 用 不 良 反应 等 。 同 时 ， 
将 每 项 标准 化 急救 护理 流程 中 涉及 到 的 实践 操作 
进行 逐一 的 筛 碍 和 整理 ,于 抢救 室 中 进行 现场 培 
训 和 考核 。 当 标准 化 流程 处 置 因 为 医学 进程 、 指 
南 更 新 等 发 生变 化 时 ,教学 督导 及 时 组 织 培训 , 确 
保 人 人 知晓 。 培 训 完毕 之 后 使 用 (同济 医院 临床 
护理 技术 操作 规范 (2016 版 )》, 对 所 有 护士 进行 
技术 操作 考核 ,内 容 为 儿科 和 急诊 护士 标准 化 培训 
清单 中 的 操作 考核 项 目 ,对照 考 核 标准 逐一 考核 。 
所 有 项 目 考 核 通过 之 后 ,由 护士 长 随机 安排 护士 
上 抢救 班 ,执行 抢救 任务 。 

1.2.4 具体 实 施 : 抢救 护士 每 班 交 接班 时 使 
用 儿科 急诊 仪器 设备 物品 药品 清点 单 对 仪器 设 
备 .急救 物品 以 及 急救 药品 进行 核查 ,核查 后 逐 项 
打 “V”, 保 证 其 均 处 于 完好 备用 状态 。 抢 救护 十 
在 执行 抢救 时 根据 设计 的 儿科 急诊 病情 观察 及 标 
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儿科 急诊 护士 标准 化 培训 清单 


姓名 : 岗位 : 来 院 时 间 : 
项 目 标准 落实 未 落实 
静脉 穿刺 首次 穿刺 成 功率 大 于 95% 
吸 痰 技术 操作 考核 ， 成 绩 大 于 90 分 
洗 胃 技术 操作 考核 ， 成 绩 大 于 90 分 
操作 技术 - 
氧气 吸入 技术 “| 操作 考核 ， 成 绩 大 于 90 分 
除 颤 技术 操作 考核 ， 成 绩 大 于 90 分 
CPR 操作 考核 ， 成 绩 大 于 90 分 
呼吸 机 操作 考核 ， 成 绩 大 于 90 分 
. 输液 录 操作 考核 ， 成 绩 大 于 90 分 
仪器 设备 的 使 用 - 
注射 泵 操作 考核 ， 成 绩 大 于 90 分 
心 电 监护 仪 操作 考核 ， 成 绩 大 于 90 分 
地 西洋 理论 考试 ， 成 绩 大 于 95 分 
鲁 米 那 理论 考试 ， 成 绩 大 于 95 分 
急救 药品 
肾上腺 素 理论 考试 ， 成 绩 大 于 95 分 
西 地 兰 理论 考试 ， 成 绩 大 于 95 分 
高 热 惊 邱 情景 模拟 ， 成 绩 大 于 90 分 
误 服 或 误 食 情景 模拟 ， 成 绩 大 于 90 分 
过 敏 性 休克 情景 模拟 ， 成 绩 大 于 90 分 
单 病 种 抢救 流程 - 
肺炎 合并 心 误 ”| 情景 模拟 ， 成 绩 大 于 90 分 
哮喘 持续 状态 ”| 情景 模拟 ， 成 绩 大 于 90 分 
室 息 情景 模拟 ， 成 绩 大 于 90 分 


填 表 说 明 ; 1. 落实 一 项 即 由 教学 督导 在 相应 项 目 后 打 “v” 


图 1 儿科 急诊 护士 标准 化 培训 清单 


准 化 处 置 流 程 清 单 进行 抢 救 , 把 握 关 键 环 节 及 市 
点 ,保证 抢救 工作 有 序 高 效 的 进行 ,抢救 完毕 之 后 
回顾 抢救 过 程 ,填写 核查 清单 ,反思 抢救 过 程 , 列 
出 的 存在 的 问题 及 原因 。 科 室 每 月 月 底 使 用 PD- 
CA 方法 对 本 月 在 抢救 过 程 中 存在 的 问题 进行 
中 分 析 , 并 提出 相应 的 改进 措施 。 
1.3 观察 指标 

评价 两 组 之 间 相 关 不 良 事件 发 生 情 况 。 包 
括 :与 抢救 人 员 相 关 :统计 护士 抢救 处 置 行为 正 
确 率 ,护士 抢救 处 置 行为 正确 是 指 每 一 例 危 重 患 
儿 抢 救 工 作 中 或 抢救 前 后 ,由 护士 长 或 当班 负责 
护士 依据 病情 观察 及 处 置 措施 流程 核查 清单 对 工 
作 督 查 , 所 有 处 置 行为 全 部 正确 记 为 一 例 次 。 抢 
救 处 置 行为 正确 率 = 当月 护士 抢救 处 置 行为 正 
确 的 例 次 /当月 急救 患 儿 的 总 例 次 x100. 00%;@ 
与 仪器 设备 相关 :功能 障碍 .电量 不 足 .配件 缺失 ; 
@) 与 急救 物品 相关 :物品 不 足 ,物品 过 期 。 


1.4 统计 学 方法 

采用 SPSS 20.0 软 件 ,计数 资料 以 百分率 
(%) 表 示 , 采 用 x 检验 ,检验 水 准 a==0.05 。P< 一 
0. 05 为 差异 有 统计 学 意义 。 


2 结果 


2.1 两 组 抢救 人 员 处 置 行为 正确 率 比 较 

对 照 组 抢救 人 员 处 置 行为 正确 率 91. 42% 
(245/268) , 观察 组 抢救 人 员 处 置 行为 正确 率 
98. 94%(280/283) ,观察 组 抢救 人 员 处 置 行为 正 
确 率 较 对 照 组 显著 提升 (X=17. 32,P 一 0.01)。 
2.2 两 组 仪器 设备 及 急救 物品 相关 不 良 事件 发 
生 率 比较 

与 仪器 设备 相关 的 不 良 事件 方面 ,观察 组 仪 
器 设备 功能 障碍 .电量 不 足 .配件 缺失 的 发 生 率 均 
低 于 对 照 组 (P<0.01) ;与 物品 相关 的 不 良 事 件 
方面 , 观察 组 物品 不 足 发 生 率 低 于 对 照 组 (P= 
0.01)。 见 表 1。 
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儿科 急诊 仪器 设备 物品 药品 清点 单 


班次 : 核查 人 签名 : 


项 目 落实 


管 路 及 配件 齐全 《呼吸 气 襄 1 个 模 肺 1 个 传感器 2 根 呼吸 机 
放 道 1] 套 CPAP 管 道 一 套 前 端 延 长 管 1 个 头 帽 3 个 氧 管 1 个 压 
力 分 歧 阀 1 个 各 型 号 鼻塞 ] 包 ) 


于 发 各 | 电量 充足 
放置 固定 位 轩 
有 湿 化 水 ， 在 有 效 期 内 《 开 版 器 1 个 、 灭 苗 注 射 用 水 lj) 
除 颜 仪 。。 | 电量 充足 ， 功 能 正 党 
仪 此 设备 | 心电图 机 | 电量 充足 ， 功 能 正常 


心 电 监护 仪 电量 充 是 ， 功 能 正常 ， 电 极 片 数量 三 6 片 


输液 泵 电量 充足 ， 功 能 正常 ， 备 用 输液 器 匹配 


注射 俏 电量 充足 ， 功 能 正常 ， 各 用 注射 器 匹配 


氧气 简 压力 正常 


电动 吸引 器 电量 充足 ， 功 能 正常 ， 有 备用 吸引 管 及 吸 痰 管 


电子 体温 表 电量 充足 ， 功 能 正常 


品种 、 数 量 正确 (250ml 生 理 盐 水 5 袋 、100ml 生 理 盐 水 5 袋 、 
EN 5% 葡 萄 糖 250m15 袋 、5% 葡 萄 糖 100m15 袋 、 鲁 米 那 5 版、 安定 5 
急救 药品 支 、 生 理 盐 水 注射 液 5 支 ) 


在 有 效 期 内 


物品 齐全 ， 在 有 效 期 内 《棉签 1 包 、 棉 球 1 包 、 剃 刀 1 个 、 碘 伏 
1 瓶 、 酒 精 1 瓶 、 手 消 1 瓶 、 止 血 带 2 根 、 纱 布 1 包 、 胶 布 1 卷 、 
基础 治疗 盘 弯 盘 1 个 、 头 皮 针 4 个 、 留 置 针 4 个 、 甫 贴 4 张 、 砂 轮 2 个 、 止 
血 钳 1 把 、 压 舌 板 2 根 、 采 血 针 2 个 、 避 光 袋 1 个 、 弹 力 绷带 


1 卷 ) 

急救 物品 型 号 齐全 ， 在 有 效 期 内 〈2ml1 注 射 器 5 个 、5ml1 注 射 器 5 个 、 

人 注射 器 20ml1 注 射 器 5 个 、 贝 朗 和 输液 器 5 个 、10m1 注 射 器 5 个 、lml 注 射 
器 5 个 ) 


吸 氧 用 物 数量 正确 ， 在 有 效 期 内 〔 扶 舒 清 2 个 ) 


数量 正确 ， 在 有 效 期 内 6F 吸 痰 管 2 根 、8F 吸 痰 管 2 根 、 吸 引 


管 2 根 ) 


吸 痰 用 物 


填 表 说 明 : 请 每 班 核查 落实 情况 ， 在 相应 栏目 内 打 “v” 


2 儿科 和 急诊 仪器 设备 物品 药品 清点 单 


高 热 惊 厥 / 抽 摘 患 儿 病情 观察 及 处 置 流 程 清单 模板 


基本 信息 : 姓名 性别 年龄 就 诊 卡 号 _ 
初步 诊断 
症状 /诊断 依据 
参考 措施 实施 措施 


1. 护 士 A 将 患 儿 就 地 平 卧 头 偏向 一 人 出， 呼叫 护士 B 和 医生 ， 以 毛巾 或 纱布 
清除 口 鼻 腔 分 泌 物 ， 护 士 B 在 已 长 牙 患 儿 上 下 白 齿 之 间 放 牙 热 ， 必 要 时 
吸 痰 。 记 录 抽 摘 开 始 及 结束 时 间 。 


2. 护 士 A 协 助 家 长 将 患 儿 转移 至 抢救 室 ， 松 解 患 儿 衣 裤 ， 在 头 下 放 柔 软 物 
品 ， 将 纱布 或 毛巾 放 在 患 儿 手 心 ， 测 体温 ， 遵 医嘱 退 热处理 。 


3. 护 士 A 遵 医嘱 给 予 患 儿 氧气 吸入 1L/min、 心 电 监测 ， 护 士 B 遵 医嘱 建立 
静脉 通道 ， 给 予 止 惊 药物 ， 如 地 西洋 、 茶 巴 比 妥 等 。 


4. 病 情 观 察 : 复 测 体温 ， 护 士 B 给 患 儿 测 量 肛 温 ， 必 要 时 遵 医嘱 给 予 双 氮 
芬 酸 钠 栓剂 纳 肛 (腹泻 或 肛 周 破 演 禁 止 测 肛 温 和 纳 肛 ) ; 如 有 口腔 分 泌 
物 ， 护 士 A 遵 医嘱 行 吸 痰 护理 ;观察 抽 摘 、 意 识 、 生 命 体征 等 


5. 护 士 A 与 护士 B 密 切 观 察 患 儿 病情 变化 并 记录 ， 护 士 A 补 齐 护理 记录 并 
做 好 健康 宣教 ， 护 士 B 清 理 还 原 抢救 物品 、 药 品 ， 行 终 末 处 理 。 


6. 患 儿 去 向 / 转 归 (填写 留 观 、 入 院 、 转 外 院 、 回 家 ) 


注 : 护士 A 为 到 达 患 儿 身 边 的 第 一 名 护士 ， 护 士 B 为 回应 护士 A 呼叫 的 第 一 名 护士 。 


图 3 高 热 惊 厥 / 抽 擅 患 儿 病情 观察 及 处 置 流程 清单 模板 
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表 1 两 组 仪器 设备 及 急救 物品 相关 不 良 事件 发 生 率 比较 Ln(%)] 


组 别 仪器 设备 物品 
功能 障碍 电量 不 足 配件 缺失 物品 不 足 物品 过 期 
对 照 组 268 12(2. 98) 10(1. 87) 11(3.73) 13(1. 86) 2(0. 35) 
观察 组 283 2(0.7) 0 1(0.35) 0 0 
pa 7.9 8.76 9.09 14. 06 0. 56 
P 一 0.01 一 0.01 一 0.01 一 0.01 之 0. 05 
3 讨论 内 容 。 护 士 作为 抢救 仪器 设备 的 使 用 者 ,对 于 仪 


儿科 急诊 患 儿 往往 起 病 急 ,病情 变化 快 且 缺 
乏 主观 表述 能 力 , 急 救护 理 人 员 在 抢救 时 ,如 缺乏 
熟练 的 抢救 技能 及 明晰 的 抢救 流程 ,可 导致 抢救 
过 程 混乱 ,影响 抢救 效率 及 质量 。 急 救护 十 
的 标准 化 培训 及 急救 护理 行为 的 规范 和 标准 化 ， 
可 减少 医疗 风险 和 提升 抢救 质量 。 本 急救 中 心 自 
2021 年 1 月 ,结合 科室 临床 工作 现 况 分 析 , 并 在 遵 
循 国内 外 最 新 指南 的 基础 上 ,制定 了 护士 标准 化 
者 训 清单 及 儿科 急诊 病情 观察 及 标准 化 处 置 流程 
清单 ,结果 表明 使 用 护士 标准 化 培训 清单 和 基于 
急救 流程 的 核查 清单 之 后 ,抢救 人 员 的 病情 处 置 
行为 的 正确 率 显 著 提 高 (P<0.01)。 儿 科 急 诊 护 
十 标准 化 培训 清单 涵盖 了 儿科 门 急诊 常见 的 急救 
操作 涉及 的 急救 药品 及 仪器 设备 ,是 由 教学 经 验 
丰富 的 督导 以 及 高 年 资 护士 初步 制定 ,由 全 科 护 
理 人 员 共 同 参与 讨论 分 析 ,最 后 由 儿科 护理 专家 
审阅 定稿 ,充分 体现 了 全 体 护士 “参与 式 管理 "过 
程 , 让 大 家 在 落实 这 项 护理 改革 措施 时 ,更 积极 主 
动 地 参与 进来 。 同 时 ,护理 专家 的 审阅 ,进一步 保 
证 了 清单 的 科学 性 以 及 指导 性 。 标 准 化 培训 清单 
将 需要 掌握 的 操作 一 一 列 出 ,有 利于 护士 尽快 适 
应 工作 的 需要 ,有 了 明确 的 努力 目标 ,也 能 让 护士 
自我 监督 ,不断 改进 ,提升 抢救 能 力 。 遵 循 循 证 医 
学 设计 的 病情 观察 及 标准 化 处 置 流 程 清单 ,针对 
儿科 门 急诊 常见 的 八大 疾病 ,从 体位 的 处 理 .初级 
紧急 处 置 .医护 配合 抢救 ,病情 观察 ,文书 记录 与 
交接 ,清晰 化 流程 化 告知 护士 需要 实施 的 护理 措 
施 ,在 紧急 抢救 状态 下 ,能 给 予 护士 明确 的 指引 和 
帮助 ,确保 医疗 安全 ,保证 抢救 的 同 质 化 。 同 时 ， 
本 研究 纳入 日 常 督 查 质 控 员 ,参与 到 抢救 流程 质 
量 评价 中 来 ,通过 每 月 记录 统计、 分 析 抢 救 过 程 
中 的 玻 漏 ,不足 等 ,查找 原因 进一步 改善 ,从 而 实 
现 抢救 质量 的 持续 改进 。 

急救 仪器 设备 有 序 管理 和 完好 状态 是 赢得 抢 
救 时 机 的 前 提 , 也 是 护理 质量 评价 中 的 一 项 重要 


器 的 检查 和 维护 ,确保 仪器 设备 处 于 备用 状态 ,也 
一 直 是 护士 日 常 工 作 的 一 部 分 。 然 而 ,由 于 仪器 、 
药品 .物品 等 种 类 繁多 , 常 导致 仪器 .药品 物品 的 
过 期 .故障 等 ,导致 不 良 事 件 的 发 生 ,严重 时 导致 
患者 死亡 。 本 研究 基于 近 一 年 的 抢救 记录 和 和 急诊 
交接 班 记录 ,整理 出 儿科 门 急 诊 常 用 急救 仪器 . 设 
备 、 物 品 和 药品 ,并 清单 化 ,包括 物品 的 数量 、 定 
位 、 处 于 备用 状态 时 的 要 求 等 ,方便 护士 逐一 核 
对 ,避免 遗漏 . 缺 项 .错误 等 情况 发 生 ,保证 了 后 续 
抢救 工作 的 顺利 开展 。 自 2021 年 1 月 使 用 核查 清 
单 以 来 未 出 现 由 于 仪器 设备 原因 而 导致 的 抢救 延 
误 以 及 纠纷 的 产生 ,保证 了 患 儿 的 安全 。 

清单 管理 已 经 应 用 于 护理 学 科 很 多 领域 ,在 
提高 护理 质量 方面 取得 了 很 好 的 效果 ,本 研究 结 
合 PMP 三 大 要 素 对 所 有 项 目 进行 清单 式 整合 ,而 
韭 撤 网 式 罗 列 , 从 人 员 素 质 提 升 、 右 材 备用 状态 、 
流程 的 循 证 标准 化 进行 规范 ,减少 护士 负担 ,提升 
护理 质量 。 虽 然 清 单 管理 给 临床 带 来 了 很 多 益 
处 ,但 制定 清单 一 定 要 科学 化 .个 性 化 ,在 保证 临 
床 工作 安全 的 同时 , 尽 可 能 最 大 限度 地 减少 因为 
清单 化 带 给 临床 护士 过 多 的 核对 的 负担 。 

利益 冲突 声明 :作者 声明 本 文 无 利益 冲突 。 
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